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acciones formativas

Durante el afo 2008 INTRESS ha seguido realizando cursos formativos a partir de demandas concretas
de entidades y Administraciones Publicas. Su finalidad es ofrecer un reciclaje permanente , con el fin de
mejorar competencias y habilidades para la practica profesional.

Formacion impartida para el Plan de Formacién del Ministerio de Educacion, Politica Social y
Deporte.

Se han realizado un total de ocho cursos:

Seis cursos presenciales, en cinco Comunidades Auténomas, con un total de 120 horas lectivas y en
las que han participado 118 alumnos:

Gestion de calidad en la atencion primaria de servicios sociales. Murcia (mayo 2008).
El manejo de situaciones conflictivas en la intervencion en servicios sociales. Murcia (junio 2008).

El manejo de situaciones conflictivas en la intervencion en servicios sociales. Ceuta (septiem-
bre 2008).

El manejo de situaciones conflictivas en la intervencion en servicios sociales. Mérida (septiem-
bre 2008).

El manejo de situaciones conflictivas en la intervencion en servicios sociales. Santander (octu-
bre 2008).

El manejo de situaciones conflictivas en la intervencion en servicios sociales. Las Palmas de
Gran Canaria (octubre 2008).

Dos cursos de teleformacion:

Métodos y técnicas de intervencion psicosocial con familias en dificultad social desde el modelo
sistémico relacional (septiembre de 2008).

Intervencion psicosocial con familias en dificultad o en riesgo social (septiembre 2008).

Otras actividades formativas

“Practicum educacion social destinado a los profesionales” (enero 2008) Supervision Universi-
dad de Gerona. (8 horas).

“El manejo de situaciones conflictivas en la intervencién en servicios sociales” (enero 2008).
Concello de Pontevedra (20 horas).

“Técnicas e instrumentos del Trabajo Social en familias” (Mayo / junio 2008). Diputacion de Cas-
tellon. (30 horas).
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Se ha continuado con el programa de Supervision para los equipos de trabajo Aldeas SOS. En este
programa de supervision de ocho servicios han intervenido cuatro profesionales de INTRESS
Fundacion Aldeas Infantiles SOS - Catalunya.

Formacion especializada para el personal de los Centros Residenciales para personas con
enfermedad mental de la Comunidad de Madrid

La formacion realizada durante el afio 2008 ha ido dirigida hacia la mejora del conocimiento para el manejo e
intervencion en usuarios/as con graves dificultades. Se ha organizado con los siguientes cursos o talleres:

Curso basico de atencion residencial.
Intervencién en situaciones complejas.
Intervencion familiar desde dispositivos residenciales.
Talleres de habilidades de entrevista.
Han participado profesionales de los 21 recursos residenciales, con una duracion de 100 horas.

Junto con la formacion, se ha realizado un apoyo técnico especifico a dos Residencias para personas con
enfermedad mental de reciente creacion.

También varios profesionales del Area de Rehabilitacién de Personas con Enfermedad Mental han partici-
pado en cursos de formacion organizados por la Agencia Lain Entralgo de la Consejeria de Sanidad de la
Comunidad de Madrid.

Mediadores de Salud en Centros Penitenciarios

Se realiza la formacion especifica a los profesionales de los Centros Penitenciarios de El Dueso y Valladolid,
centros dependientes del Ministerio de Interior, para la implantacion y seguimiento de los Programas de Me-
diadores de Salud en Centros Penitenciarios.

Formacioén en clave de género para profesionales de la intervenciéon con victimas de violencia
de género

Varios profesionales de los Centros y Servicios de atencion a mujeres gestionados por INTRESS en Madrid
han participado como docentes en los cursos que organiza la Universidad Pontificia de Comillas y la Comu-
nidad de Madrid.



_jornadas e
Intercambhios

El avance en el conocimiento, y la conviccion de que éste debe ser compartido, se ha plasmado en 2008 en la
imparticion por parte de distintos profesionales de INTRESS de cinco ponencias en diferentes Congresos, tres
comunicaciones libres, dos publicaciones, cinco docencias en diferentes cursos organizados por diferentes
entidades (UNED, Agencias publicas de formacion, asociaciones de profesionales o voluntarios, etc.). Igual-
mente, un grupo de alumnos han realizado sus practicas en diversos servicios de INTRESS, que evidencia la
implicacion de la entidad con la mejora del saber y la difusion del mismo en el conocimiento y la conviccion.

También se han realizado las actividades siguientes:
“Jornada técnica de inclusion socio-laboral para personas con enfermedad mental”. Getafe.
Madrid.
“Mujeres trabajando con mujeres”, para las profesionales de INTRESS del area de mujer, donde

se discutieron los pros y contras y la conveniencia o no de incorporar varones profesionales.

“Evidencia empirica”, esta jornada a la que asistieron las profesionales del area de mujer tenia
como objetivo debatir los aspectos que mejoran la calidad de vida de nuestras usuarias, aunar
experiencia profesional y analizar la situacion cientifica actual sobre la mejor intervencion posible, a
dispensar desde los dispositivos que gestionamos y a las usuarias que atendemos.

Se han presentado comunicaciones en los siguientes Congresos:
e || Congreso FEARP en Bilbao (Federacion de Asociaciones de Rehabilitacion).
e XIl Congreso Interdisciplinar de Proyectos de ingenieria.
e | Congreso Internacional Interdisciplinar sobre las Mujeres.
Intercambio de conocimiento entre las residencias de mayores de Mallorca y Menorca.

Intercambio de conocimiento entre diversos centros de Madrid y Barcelona.

Viaje de estudios:

Organizado por INTRESS, un grupo de diferentes profesionales de Madrid, Barcelona y las Islas Baleares, ha
realizado un viaje de estudios a Estocolmo (Suecia), con el objetivo de conocer la organizacion de un modelo
de atencidn a personas mayores que sea mas humano, con una atencidon mas personalizada y realizada en
pequenos grupos asistenciales.

Se han visitado centros de dia para mayores fragiles, centros de dia para mayores con demencia, viviendas
agrupadas para mayores con demencia, viviendas para mayores integradas en comunidades de vecinos.
Hemos constatado que otra forma distinta y mejor para cuidar a nuestros mayores es posible.
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